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O Nosso Propdsito: A Légica do Cuidado

Estabelecer uma politica intersetorial onde a
soma das agdes forma o escudo da cidade.

/.7 Prevengdo Ec v PROTECAO Cuidado

Antecipar riscos e orn INTEGRAL Acolher, responder
‘atuar antes da : rapido e garantir

violagdo. aut \ A direitos.

Uma rede municipal
referéncia em espagos

seguros e inclusivos. ; — o
ENiteroi === \3 .....
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PRO C-i RAMA
@ Crianca
Segura )
EIXO 1 - Niteréi que Protege - Prevencao,
Educacao e Fortalecimento da Rede

Foco: Prevenir violéncias, fortalecer vinculos e
Estrutura do construir territérios seguros para todas as criangas e @ A
Programa Crianga adolescentes. . - o - =2
Seaura: 1- Formagao Continuada da Rede Eixo 2 - Inf5n€|a§ Assistidas - Resposta, Cuidado e
g : Capacitagao permanente e protocolos de prevengao. Garantia de Direitos

2- Fortalecimento das Familias e Comunidades

Promocdo de vinculos, apoio e corresponsabilidade. Foco: Garantir resposta rapida, acolhimento humanizado e

3- Cultura do Cuidado e Direitos protecdo integral.

Educacdo para protegao, respeito e convivéncia. 1- Resposta Rapida e Integrada

4- Monitoramento e Gestdo de Riscos Acionamento imediato e coordenacgao da rede.

Identificacdo precoce de vulnerabilidades. 2- Acolhimento e Escuta Especializada

5- Politicas Publicas Integradas Cuidado humanizado para criangas e familias.

AcgOes articuladas para garantia de direitos. 3- Busca, Localizag¢ao e Protecao

6- Governanga Intersetorial Atuacao rapida diante de desaparecimentos e

Rede conectada para prevengao e protecao. emergéncias.

4- Garantia de Direitos

Acesso a protecdo e aos servigos publicos.

5- Atendimento Especializado

Resposta qualificada as multiplas vulnerabilidades.
6- Acompanhamento Protetivo

Monitoramento e fortalecimento dos vinculos.
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PROGRAMA

@ Crianca
Segura

EIXO 1: Niterdi que Protege

Prevengdo e educagdo antes que a violéncia acontega.

Projeto Protegdo as Infancias Projeto Pré-Natal do Transito

v Placas Educativas: O espaco publico como + Mobilidade do Cuidado: Inclusdo inédita da
territério pedagégico (divulgacao de canais de segurangca viaria diretamente nas consultas de
denuncia e direitos). pré-natal.

« Formacao da Rede: Capacitagao intersetorial « Foco: Orientagao preventiva para gestantes e
continua (escuta qualificada, diretrizes do ECA). cuidadores, visando a redugao de sinistros

v Educacdo para Protegao: Foco na autoprotecao, envolvendo criangas de 0 a 10 anos.

limites, consentimento e seguranca digital para
criancas e familias.

+ Campanhas: Mobilizagao social ativa (ex: agées
do Maio Laranja e materiais educativos).

Politicas Transversais
de Direitos e Cuidados
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PROGRAMA

Crian¢a
Segura

EIXO 2: Infancias Assistidas

Resposta rapida, intersetorialidade e cuidado imediato.

pesaparecimento  Baseado na Lel da Busca Imediata. Articulacao veloz das

Protocolo .

Urgéncia Maxima

Crianca Perdida __ '

Rede Integrada

Plano Municipal

da 12 Infancia

Eventos e
Participacao Social

secretarias e forcas de seguranca municipal unidas a
unidas a tecnologia. Foco em escuta especializada e protegida
e atendimento inclusivo (atencao especial a TEA e PcD),

O alicerce que orienta as politicas publicas para criangas de 0
a 6 anos. Focado na redugao de desigualdades e na garantia
em lei do desenvolvimento infantil pleno.

Engajamento comunitario e atividades para fortalecer a rede
de apoio e promover o desenvolvimento infantil, criando
espacos de convivéncia e cidadania.

Politicas Transversais
de Direitos e Cuidados
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PROGRAMA

Crianca
Segura

O Legado: Consolidando
a Cidade Cuidadora

Rede Integrada

Imagem institucional consolidada como
modelo nacional de Cidade Cuidadora,
liderando a inovagdo social e a prote¢Go
integral as infancias.

Reducdo de Riscos

Menor vulnerabilidade com
prevengdo ativa e atuagGo
governamental baseada em dados,
integragdo e evidéncias.

Niterdi Protege
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Capacitacao Integrada:
Protocolo Crianca Perdida

Transformando diretrizes em reflexos operacionais

23 e 25 de junho de 2026 | 9:00h
Casa Norival de Freitas
(Solar Notre Réve), Niterdi




O Primeiro Minuto:
Visao Estratégica

O protocolo s6 produz
resultados quando
executado como

um reflexo imediato nos
primeiros minutos apos
o desaparecimento.

Conhecimento Capacidade
tedricoe operacional
protocolos instalada na

~ no papel. ‘ rede municipal.

: ? » Coordenagado Atuacdo humanizada
Nz Tomada de deciséo G - R O il
:@ sob extrema press&o. o-{O%- interinstitucional % d em situacdes de alta

“&¥ sem sobreposigdo. sensibilidade.

Politicas Transversais
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O Motor da Capacitacao: Action-Learning e Microlearning

-O-ModeloTradicionat Imersao de Alta Intensidade

Aprendizado Baseado
Palestras em Agao: Desconstrugao
longas e de casos reais de
passivas. desaparecimento no
espacgo urbano.

Integragdo Real:
Treinamento Simulaga@o completa do
fragmentado protocolo, do inicio ao
por secretarias. encerramento

(2 dias, 5h/dia).

Reflexos Légicos: Diretrizes

Foco em fixadas na meméria

memorizagao operacional como reflexos de

de teorias. v deciso (sem necessidade
de dindmicas de campo).
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MATRIZ DE ATUACAO: QUEM COMPOE A REDE

Foco: Contencao e
Busca Imediata.

©

Ageéncias

GGIM

SEOP

Policia Militar
CISP

Defesa Civil
Nittrans.

TERRITORIO & COMUNICAGAO

®

©

Foco: Alertas, Logistica
e Capilaridade.

Agéncias

» Secretaria de
Administragao

* Regionais

» Gov Digital

* Educacgao (SME).

Foco: Escuta humanizada
e Direitos.

O}

Agéncias

e Conselhos Tutelares

» Assisténcia Social
(CRAS/CREAS)

* Direitos Humanos

* Acessibilidade

» Saude.




O Playbook Tatico: Os 4 Modulos de Imersao

Ol

Mdédulo 1] Alinhamento
Legal & Matriz de
Atribuicdes - Quem faz o
qué, sob qual amparo
legal e quando

04

Méddulo 4 | Abordagem
para criangas
neurodivergentes (TEA)
e / ou com deficiéncia

oy
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Resposta
Integrada
em Niteroi

02

Médulo 2 | Comunicagao
Integrada: Fluxo

Fluxo Digital, Imprensa e
Alertas Locais

03

Médulo 3 | Fluxo de
Resposta Rapida &
Escuta Protetiva
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Mddulo 1| Alinhamento Legal & Matriz de Atribuicoes

Objetivo Central: Eliminagcao completa de hesitagaes institucionais ou conflitos de atribuicao na primeira hora.

GGIM CISP
Eixo de Pronta Resposta .t p <
(Operacional) SEOP Defesa Civil m—
Policia Militar Nittrans Entrega do Médulo
Mapa Unico de
Acessibilidade Conselhos Responsabilidades
: Eixo de Protegao e Acolhimento ; Tutelares Cruzadas da Rede
Desaparecimento Dyene Al Direitos Humanos e .
(Garantia de Direitos) . CRAS/CREAS (Quem faz o qué, sob
Saide qual amparo legal e
quando).
iqi Administragdes
g Covemoione Regionais Facilitadores: Juizado da
\_ Eixode Apoio e Disseminagéo - Infancia, EPTC, GGIM Niterdi.
(Comunicagao e Territrio) q ’
Administragdo Educagdo
ECA e Protecao Lei da Busca Politica Nacional de .

Integral Imediata Pessoas Desaparecidas

Politicas Transversa is
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Médulo 2 | Comunicacao Integrada e LGPD

—,

=z )
o Alerta

_/_k a/’ /

Acionamento rapido via
Governo Digital, canais de
denuncia, e interface com
o CISP.

Escudo de
Proteca

7

=4

Filtros da LGPD, protecao
integral do menor,

e centralizagao de imprensa
para mitigar fake news.

Facilitadores: Governo Digital e Relacionamento com o Cidadao.

2

Entrega do Médulo:

Checklist de
Comunicagao em
Crise e Modelos de
Alerta Digital Rapido.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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Moddulo 3 | Resposta Rapida & Escuta Protetiva

Parte | - Reflexo Logico em 15 min
Entrega do Modulo:

5 Alerta Igicfal 8; . Mobilizagao Localizagao e Fluxograma
RS ameta s Ampliada da Rede Fechamento Operacional

(Cameras CISP, Nittrans) Intersetorial Validado.

Facilitadores: GGIM, Ordem
Pdblica, EPTC, Policia Civil.

Parte Il - Abordagem Humanizada

Aplicacao simultanea de Escuta Especializada para acalmar
familiares e extrair dados vitais sem revitimizagao.

lllllllllllllllllllll
de Direitos e Cuidados

ENiteroi == w EPTC




Mddulo 4 | Protocolo Inclusivo (TEA/PCD)

l
Desafios Criticos: Proibi¢ao de contengao
Padrdes de fisica agressiva.
comportamento de n f
risco (fugas) e ) S <

especificidades sensoriais

(sobrecarga). . .
Estratégia de Manejo:

Regulagao emocional em
espagos publicos.

Comunicagao
Alternativa
Imediata

(Fichas PECS e

pranchas de
figuras).

Curva de Ativagao

Entrega do Médulo:
Guia de Bolso
Intersetorial para
Abordagem Inclusiva
e Manejo de Crises.

Facilitadores:
Coordenadoria de
Acessibilidade e
Secretaria de Saude.

B Niteroi =



O Arsenal Tatico: Entregas da Capacitagdo

g

Fluxograma
Visual Oficial

Layout unificado
para telas do CISP
e delegacias.

Manual
Operacional
Simplificado

Guia de bolso com

passos-chave por
orgao.

acolhimento nas

pontas: Guarda
Municipal, Nittrans,

CRAS, Escolas.

LGPD para comando.

— J—
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—
Checklist de Checklist de Modelo de
Acionamento Atendimento Formacgao
Rapido Humanizado Continuada
Roteiro com filtros Roteiro de Kit didatico para

replicacao interna
nas secretarias.
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O Legado: Uma Cultura de Resposta Rapida

s N
) Tempo medio Tempo total de
.| deacionamento ta da red

=4) 66 brotosolo, resposta da rede.

- J

( )

Graude Plano de melhoria
{éﬂ? :”nstegraqao entre continua
1 instituicoes. PRCRIA. )

Visao Final: A consolidagao de uma frente articulada e autossuficiente, blindada contra falhas operacionais.

Niteroi preparada para garantir a protecao integral de suas criangas desde o primeiro minuto critico.

Politicas Transversais
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